COULON Fabien

Adresse:
Rue des grands Sarts 38

6230 Viesville

Téléphone : 0478/ 800714

Messagerie : fabiencoulon@hotmail.com

DIPLOMES

Juin 2002 : Diplome de I'enseignement secondaire supérieur

Option : Sciences 7h - Mathématiques 6h ; Anglais 4h - Néerlandais 4h
Juin 2007 : Diplome de baccalauréat en sociologie-anthropologie : distinction de L'U.C.L.
Septembre 2010 : Dipldme de master en Anthropologie, finalité approfondie de I'U.C.L.

Avril 2015 : Certificat d’éco-conseiller obtenu au sein de I'Institut d’Eco-conseil de
Namur

Mai 2019 : Brevet Caporal aupres de I'IlPFH Bauffe.

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

Juillet-Ao(t 2000/2001/2002 : GOLDPRINT a HALLE (Brabant Flamand)
Activité: Commis, ouvrier, préparation livraisons

Juillet et Ao(it 2003 : SITA a LOT (Brabant Flamand)

Activité: Ouvrier, éboueur.

Aot 2004 : ING Belgique au Cours-Saint-Michel a Etterbeek.

Activité: encodage de données numériques.

Aoiit 2005 : restaurant La Bella Vita a ANDERLECHT

Activité: garcon de salle.

Année scolaire 2005-2006 : Enquéteur de terrain pour des études sociologiques réalisées
par le bureau SONECOM (Limelettes).

Aolit 2006 : Beiersdorff a Anderlecht
Activité: commis, ouvrier

Juillet et Ao(it 2007/2008 : HEILB a Erasme, Anderlecht



Activité: ouvrier, secrétaire (prise en charge de la photocopie des syllabus et classement de

ceux-ci), commis.

De Septembre a Décembre 2009 : « Subway » (Sandwicherie) a Louvain-la-Neuve.
Activité: confection et vente de sandwiches chauds

De Janvier a Septembre 2010: Restaurants Universitaires a Louvain-la-Neuve.
Activité: Cuisine chaude et froide, plonge, commis.

De Septembre 2010 a Décembre 2013 : Regularisation Officer au sein de I'ING Contact
Center a Louvain-la-Neuve

Activité: Régularisation par téléphone de clients en défaut de paiement, maintien du contact
avec la clientéle, suivi administratif, contact avec du personnel juridique (avocats, notaires)
formation de nouveaux collégues, gestion de dossiers crédits, IT ambassador.

De Mars 2014 a Mars 2015 : formation d’Eco-Conseiller a I'Institut Eco-Conseil de Namur.
Cette formation se répartit en 7 mois de cours théoriques généralistes portant sur des
thématiques liées a I'environnement et au développement durable et, par ailleurs, en 5
mois de stage réalisés, pour ma part, aupres d’un indépendant.

Mai 2015 : Création et réalisation d'une animation de sensibilisation au développement
durable et a la dépendance énergétique de I'Union Européenne au sein de I'institut Saint
Anne de Gosselie pour des éleve de 5éme technique de qualification et 7eme
professionnelle.

Depuis Décembre 2015 : Sapeur-pompier / Ambulancier au sein de la Zone de secours
Hainaut-Est

Septembre 2017-2018 : Enseignant invité de cours concernant la Politique Agricole
Commune européenne et les aides a l'installation Adisa aupres d'un public adulte dans le
cadre de la formation B en Gestion Agricole aupreés du syndicat agricole « le Map »

LANGUES

Frangais: langue maternelle.

Néerlandais : bonne compréhension orale et écrite (cours de Néerlandais depuis la premiere
primaire), bonne expression orale et écrite. Niveau B2

Anglais : Excellente compréhension orale et écrite, trés bonne expression orale et écrite. Niveau B1

COMPETENCES

Excellente connaissance de la gamme MS Office

Connaissance approfondie d’internet ainsi que de ses outils de recherche et de création



Formation diverses dans les domaines de la communication et des ressources humaines en
lien avec la fonction de Regularisation Officer,

PERMIS DIVERS

Permis B et voiture personnelle.

EXPERIENCE DU BENEVOLAT

J'ai pu participer ou mettre en place de nombreux projets, lors de mes années au Patro. J'ai
d’ailleurs été, durant deux années, coordinateur de section.

Lors de mes études, j'ai été membre du Cinéforum, (kot a projet de Louvain-la-Neuve)
durant deux ans. Dans ce cadre, j'ai assuré les postes de trésorier et de vice-président. Ce

gui m’a permis d’apprendre a coordonner une équipe et gérer des évenements de moyenne
envergure.

J'ai participé a des chantiers en éco et auto construction et ce, sur différentes phases, allant
de la destruction a la finition du bati en passant par I'isolation acoustique, thermique,
étanchéité a I'air, enduits et peintures naturelles.
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